
ALLGEMEINE KUNDENINFORMATIONEN

WICHTIG: Bitte füllen Sie dieses 
Formular zusätzlich bei Ihrer 
Erstbestellung aus und senden Sie 
es uns per Fax oder E-Mail.

– Zur Vereinfachung der Rechnungsstellung verwenden Sie bitte nur unsere 
Bestellformulare, die Sie bei der jeweiligen Preisliste finden.

– Bestellungen müssen ausnahmslos schriftlich erfolgen, z. B. per Fax oder 
E-Mail.

– Reklamationen akzeptieren wir nur innerhalb von 8 Tagen nach Rechnungs-
datum.

– Hinweise zur Pflege von kalt-emaillierten Produkten liegen der Lieferung bei.

(Kopiervorlage Formular Erstbestellung)

!

Firma

Geschäfts-
führer
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Fax

E-Mail

Ansprechpartner Fliesen

Telefon

Ansprechpartner Lager/Abholung

Telefon

FORMULAR ZUR
ERSTBESTELLUNG

Telefax 0241.60 84 30 47

An
Hansen Gyo UG
Feldchen 8a
52070 Aachen

Telefon 0241.60 84 30 85
info@hansen-gyo.de
www.sägetechnik-hansen-gyo.de
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